OTYET
0 pe3yJibTaTax OlleHKH Ka4eCcTBAa MYHHIMNIAJIBHBIX YCJIYyT (pador),
(akTruecku npegocraBisieMbIX
MYHMIMIAJIbHBIMH YUYpe:KIeHUsAMH, oABe1oMcTBeHHbIMU KomMuTeTy no genam
MOJI0e5KH, (PU3MUYECKOil KYJbType U cIOpTy aAMUHUCTpaunu benospckoro paiiona,

Ipuioxkenne 1

B 2022 roay
No HaumenoBanue | HanmenoBanue Ouenka | IIpucBoen | Pacuetnas [Ipucsoen | Ouenka YpoBeHb
/I | MyHHIUNAIGHON | MyHUIIMIIAIBHOTO [COOTBETCTBUS| HOE OLICHKA HOe KauyecTBa | KauecTBa
yCIyTu YUPEKACHUS KayecTBa |3HadyeHHUe |ynoBIeTBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboThI) yCIayT cTH
cTaHzapTam norpeduTenen
(Ocr) (HaceneHust)
Ka4eCTBOM
OKa3bIBAEMBIX
MYHHUINIATBHBIX
YCIIyT 1O UTOTaM
N3yUYCHUS
MHEHHS
HaceJleHUs
(Oum)

1 Opranuzanus MAY «ba3za 1 OTtcyTcTB 0,9 Bricokuit 0,9 Bricoku
OTJbIXa JETEH U | criopTa U OTABIXa YIOT YpPOBEHb i
MoJ0aEXH (B «CeBepsHKay» BBISIBJICHH YJIOBJIETB YPOBEHb
KaHHUKYJISIPHOE ble OpPEHHOCT KauecTB
BpeMsI ¢ HapyuieH " a
KPYTJIOCYTOYHBI ns OTpeouT
M TIpeObIBaHHEM ) TpeboBaH eneit

171 (HaceneHn

CTaHIapTa s)

Ka4ecTBa Ka4ecTBO

MYHUIIHAI M

aJIbHOHI OKa3bIBae

yCIyr MBIX
MYHULIUI
AIBHBIX
yCIIyT

2. Mynumnnaneaas | MAY «JlBopen 1,0 orcyrcteu | 1,0 BBICOKHUI 1,0 BBICOKHU
yciyra criopTa» e YpOBEHb i
«CriopTHBHas BBISIBIICHH YZIOBJIETB YpOBEHb
MOATOTOBKA TI0 BIX OpPEHHOCT KavecTB
OJIMMITHHCKUM HapyuieH " a
BHJIaM CIIOpTa nit oTpeduT
(nnaBaHue) TpeGoBaH ene

Ui (HaceneHn

CTaHzapTa s)

KavecTBa Ka4yecTBO

MYHHLHIT M

aJlbHONI OKa3bIBae

yCIyru MBIX
MYHHUIINAI
AIBHBIX
ycayr

3. Myunununanssas | MAY «JlBopen 1,0 orcyrctsu | 1,0 BBICOKUI 1,0 BBICOKU
yciyra criopTa» e YPOBEHb i
«CriopTHBHas BBISIBJICHH Y/IOBJIETB YPOBEHb
MOJTrOTOBKA 110 BIX OpPEHHOCT KauecTB
OJIMMITHHCKUM HapyuieH u a
BHJIaM CTIOpTa ui noTpeduT
(kapatd) TpeboBaH enei




Ne HaumenoBanue | HaumenoBanue Onenka | IIpucBoen | PacuerHas IIpucsoen | Onenka VYpoBeHb
/I | MyHHIUNAIGHON | MyHUIIMIIAIBHOTO —[COOTBETCTBUS| HOE OLICHKA HOE KayecTBa | KauecTBa
yCIyTu YUpEKACHUS KayecTBa |3HAa4yeHHUe |ynoBIETBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboTsr) yeIyr CTH
cTaHaapTam norpeduTenei
(Ocr) (HaceneHust)
Ka4eCTBOM
OKa3bIBAEMBIX
MYHHUIUTATIBHBIX
YCIyT 1O UTOTaM
N3yUYCHUS
MHEHUS
HaceJeHHs
(Oum)
ui (HaceneHu
cTaHaapTa sT)
Ka4yecTBa Ka4ecTBO
MYHUIIHAI M
ATBHOM OKa3bIBae
ycIyru MBIX
MYHHUIIAI
AITBHBIX
yCIyr
4, MynunmunansHas | MAY «/IBopert 1,0 orcytcteu | 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
ycmyra criopTa» e YpOBEHb i
«CropTHBHas BBISIBJICHH YJIOBJIETB YPOBEHb
MOATOTOBKA TI0 BIX OpPEHHOCT Ka4ecTB
OJIUMITUICKUM HapylIeH U a
BUJaM CIIOpTa ui nOTpeduT
(xoxkeif) TpeGoBaH enet
ui (HaceneHu
CTaHIapTa s)
Ka4ecTBa Ka4ecTBO
MYHHUIIAI M
ABHOM OKa3bIBae
ycIayru MBIX
MYHHUIINI
AIBHBIX
yCIyr
5. MynununansHas | MAY «/IBopert 1,0 orcyrcteu | 1,0 BBICOKHUH 1,0 BBICOKHU
yciyra CIIOpTa» e YPOBEHB 51
«CriopTHBHast BBISIBJICHH Y/IOBJIETB YPOBEHb
MOJATOTOBKA 110 BIX OpPEHHOCT KauecTB
OJIMMITNHCKUM HapyuieH " a
BUJIaM CIIOpTa nit oTpeduT
(60xkc) TpeGoBaH enei
2171 (HaceneHn
CTaHIapTa sT)
Ka4yecTBa Ka4ecTBO
MYHHLHIT M
aJlbHONI OKa3bIBae
yCIyTu MBIX
MYHULIAI
aJNbHBIX
yCIayr
6. MynunumnansHas | MAY «/IBopert 1,0 orcyrcteu | 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
yciyra criopTa» e YPOBEHb i
«CriopTHBHas BBISIBJICHH Y/IOBJIETB YpOBEHb
MOJATOTOBKA 110 BIX OpPEHHOCT KavecTB
CIIOPTY JIUII C HapyuieH " a
MHTEJUIEKTYalbH nit OTpeouT
BIMH TpeboBaH enei
HapyHICHUSIMH i (HaceneHu




No HaumenoBanue | HaumenoBaHue Ouenka | I[IpucBoen | Pacuetnas [Ipucsoen | Ouenka YpoBeHb
I/ | MyHHUIHNAIGHOW | MyHHUIIUIIAIBHOTO |COOTBETCTBUS| HOE OIICHKA HOE KadyecTBa | KayecTBa
yCIyTu YUpEKACHUS KayecTBa |3HAa4yeHHUe |ynoBIETBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboThI) yCIayT cTH
cTaHaapTam norpeduTenei
(Ocr) (HaceneHust)
Ka4yecTBOM
OKa3BIBaEMBIX
MYHHITUTTATTEHBIX
YCIYT 110 UTOTaM
H3YYCHUS
MHEHHSA
HACEJICHUS
(Oum)
(nnaBaHue) cTaHaapTa s)
KayecTBa Ka4eCTBO
MYHHUITUIT M
ATBHOU OKa3bIBae
yCIyTu MBIX
MYHUIIHIT
AIBHBIX
ycIyT
7. Mynunmunansaas | MAY «/IBoper 1,0 orcyrcteu | 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
yciyra CTIIOpTa» e YPOBEHb i
«CnopTuBHas BEISBIICHH YIOBIETB YpOBEHb
MOJIrOTOBKA 110 BIX OpPEHHOCT KayecTB
CIIOPTY JIUIL C HapyIIeH u a
HOopakeHHEM ui nOTpedUT
OJA (nerkas TpeboBaH enei
aTJICTHKA) ui (HaceneHu
cTaHzapTa s)
KadyecTBa Ka4ecTBO
MYHHAITUIT M
aIBHOU OKa3bIBae
yCIIyTH MBIX
MYHUIIHIT
AIBHBIX
yCIIyT
8. MynununansHas | MAY «/IBopert 1,0 orcyrcteu | 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKHU
yciyra CIIOpTa» e YPOBEHB 51
«CnopTuBHast BBISIBIICHH YIOBJIETB YPOBEHb
MOJrOTOBKA T10 BIX OpPEHHOCT KayecTB
HEOJMMITUHCKUM HapYIICH u a
BUaM CIIOpTa ui MOTpeOHT
(Taiickuit OoKc) TpeGoBaH enei
2171 (HaceneHn
CTaHIapTa s1)
KadecTBa Ka4eCcTBO
MYHHAITUIT M
aJlbHONI OKa3bIBae
yCIyru MBIX
MYHUIHIT
AITBHBIX
yCIIyT
9. MynurnumnansHas | MAY «/IBopert 1,0 orcyrcteu | 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
yciyra CIIOpTa» e YPOBEHB 51
«OpraHusarus BEISBJIICHH YIOBJIECTB YpOBEHB
OT/BIXA JCTeH U BIX OpPEHHOCT Ka4yecTB
MOJIOJICKH (B HapyIIeH u a
KaHUKYJISIPHOE ui MOTpeOuT
BpeMs € TpeOoBaH enei
JTHEBHBIM it (HaceneHu
peOBIBaHIEM ) CTaHaapTa )




No HaumenoBanue | HaumenoBaHue Ouenka | I[IpucBoen | Pacuetnas [Ipucsoen | Ouenka YpoBeHb
/I | MyHHIUNAIGHON | MyHUIIMIIAIBHOTO —[COOTBETCTBUS| HOE OLICHKA HOE KayecTBa | KauecTBa
yCIyTu YUpEKACHUS KayecTBa |3HAa4yeHHUe |ynoBIETBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboThI) yCIayT cTH
cTaHaapTam norpeduTenei
(Ocr) (HaceneHust)
Ka4eCTBOM
OKa3bIBAEMBIX
MYHHUIUTATIBHBIX
YCIyT 1O UTOTaM
N3yUYCHUS
MHEHUS
HaceJeHHs
(Oum)
Ka4yecTBa Ka4ecTBO
MYHUIIHAI M
AIBHOM OKa3bIBae
yCIyru MBIX
MYHULINI
AIBHBIX
yCIyr
10. MynunmunansHas | MAY «/IBopert 1,0 orcytcteu | 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
pabora 1 CropTa» e YPOBEHb i
«Opraauzanys u BBIBIICHH YZIOBIIETB YpOBEHb
MPOBEIICHUE BIX OpPEHHOCT Ka4ecTB
ounmanbHBIX HapyuieH u a
(U3KYIBTYpPHBIX ui nOTpeduT
(duskyapTYpHO- TpeboBaH enei
03710pPOBUTEIHHBI ui (HaceneHu
X) CTaHIapTa s)
MEpOTPUATHID Ka4yecTBa Ka4ecTBO
MYHHUIIAI M
ABHOM OKa3bIBae
ycuyru MBIX
MYHHUIIAI
AJIBHBIX
ycIyr
11. MynunmunaneHas | MAY «/IBoper 1,0 orcytcteH | 1,0 Bricoxnit 1,0 BBICOKH
pabora 2 criopTa» e YPOBEHb i
«Opranu3zanus 1 BBISIBJICHH Y/IOBJIETB YPOBEHb
NpOBEJICHUE BIX OpPEHHOCT KauecTB
oumanbHBIX HapyleH u a
CIIOPTHBHBIX uit nOTpedUT
MEpPOTIPUATHIN» TpeGoBaH enei
2171 (HaceneHn
cTaHmapra s1)
Ka4yecTBa Ka4ecTBO
MYHHUIIAI M
AIBHOM OKa3bIBae
yCIyru MBIX
MYHULIUI
aNbHBIX
yCIIyT
12. | MynununansHas | MAY «/IBopen 1,0 orcyrcreu | 1,0 BBICOKHU 1,0 BBICOKH
pabora 3 CriopTa e YPOBEHB i
«IIpoBenenue BBISIBJICHH Y/IOBJIETB YPOBEHb
3aHATHH BIX OpPEHHOCT KavecTB
(U3KyIBTYpHO- HapyuieH u a
CHOPTHUBHOM un OTpeouT
HarpaBJIeHHOCTH TpeboBaH eneit
» ui (HaceneHu
cTaHjapTa sT)
Ka4yecTBa Ka4uecTBO




No HaumenoBanue | HaumenoBaHue Ouenka | I[IpucBoen | Pacuetnas [Ipucsoen | Ouenka YpoBeHb
/I | MyHHIUNAIGHON | MyHUIIMIIAIBHOTO —[COOTBETCTBUS| HOE OLICHKA HOE KayecTBa | KauecTBa
yCIyTu YUpEKACHUS KayecTBa |3HAa4yeHHUe |ynoBIETBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboThI) yCIayT cTH
cTaHzapTam norpeduTenei
(Ocr) (HaceneHust)
Ka4eCTBOM
OKa3bIBAEMBIX
MYHHUIUTATIBHBIX
YCIyT 1O UTOTaM
N3yUYCHUS
MHEHUS
HaceJeHHs
(Oum)
MYHUIIHAI M
ATBHOM OKa3bIBae
yCIyru MBIX
MYHULINAI
AJBHBIX
yCIyr
13. | Peaamzauust MBY 10 «IIOCII 1 OtcyTcTB 1 Bricokuit 1 Bricoku
AONOJIHMTeJBbH | I. benospckuiny ue YPOBEHb i
BIX BBIIBIICHH YZIOBIIETB YpOBEHb
o01Iepa3BUBaI0 BIX OpPEHHOCT KavecTB
IUX NPOrpaMm. HapyuieH " a
ui nOTpedUT
cTaHaapTa enen
KayecTBa Ka4ecTBO
MYHUIIHAI M
aJbHONI OKa3bIBae
yCIyTH MBIX
MYHHUIIAI
AIBHBIX
yCIyr
14. ConoptuBaass | MBY 10 «/IFOCII 1 OtcyTcTB 1 Bricokuit 1 Bricokun
NMOAroTOoBKa N0 | . benosipckuii» ue YPOBEHb i
OJIMMIUHCKHAM BBISIBIICHH YZIOBJIETB YpOBEHb
BH/IaM CIIOPTa BIX OpPEHHOCT Ka4yecTB
(BoJbHAA HapylIeH u a
6opnLoa) Ui nOTpedUT
cTaHaapTa enen
KayecTBa Ka4eCcTBO
MYHHUIIAI M
AIBHOM OKa3bIBae
ycIayru MBIX
MYHHUIINI
AIBHBIX
ycIyr
15 CnopruBHast MBY 10 «/IFOCII 1 OTtcyTcTB 1 Boicokwuit 1 Boicoku
NMOATrOTOBKA N0 | I. benospckuii» nue YPOBEHD i
OJIMMNUHCKUM BBISIBJICHH Y/IOBJIETB YPOBEHb
BH/IaM CIIOPTa BIX OpEHHOCT Ka4yecTB
(pyT601 — HapyIIeH u a
MUHU-(PYTO0JT) ui moTpeouT
cTaHiapTa enei
KavyecTBa Ka4ecTBO
MYHHUIIAI M
IBHOM OKa3bIBae
yCIyru MBIX
MYHULIAI

AJIbHBIX




No HaumenoBanue | HaumenoBaHue Ouenka | I[IpucBoen | Pacuetnas [Ipucsoen | Ouenka YpoBeHb
I/ | MyHHUIHNAIGHOW | MyHHUIIUIIAIBHOTO |COOTBETCTBUS| HOE OIICHKA HOE KadyecTBa | KayecTBa
yCIyTu YUpEKACHUS KayecTBa |3HAa4yeHHUe |ynoBIETBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboThI) yCIayT cTH
CTaHIapTaM noTpeOuTenei
(Ocr) (HaceneHust)
Ka4yecTBOM
OKa3BIBaEMBIX
MYHHITUTTATTEHBIX
YCIYT 110 UTOTaM
H3YYCHUS
MHEHHSA
HACEJICHUS
(Oum)
ycIyr
16 MynununansHas | MKY «MIJ 1,0 COOTBETCT 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
ycnyra 1: «CryTHHK» BYET YPOBEHB i
CTaHIApT YIOBJICTB YPOBCHB
Opranuzanus y OpPEHHOCT KayecTB
OTIBIXA AeTel u KadyecTBa u a
MOJIOJIC)KH (B MYHHAITUIT moTpeOuT
KaHUKYJISIPHOE anbHOMI enei
BpeMs € YCIIyTH (HaceneHn
JTHEBHBIM s)
npeObIBaHIEM ) Ka4ecTBO
M
OKa3bIBae
MBIX MYH.
yCIIyr
17 MynununanpHas | MKY «MIL] 1,0 COOTBETCT 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
pabora 1: «CryTHHK» BYET YPOBEHb i
CTaHIAPT YIOBIIETB YpOBEHB
Yo6opka y OpEHHOCT Ka4yecTB
TEPPUTOPUH H KayecTBa u a
aHAIIOTUYHAS MYHHAITUIT MOTpeOHT
JIeATeIIbHOCTh aJbHOM eneu
YCIyTH (HaceneHn
)
Ka4eCTBO
M
OKa3bIBae
MBIX MYH.
ycIyT
18 Mysnumunaneaas | MKY «MI] 1,0 COOTBETCT 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
pabora 2: «CryTHHK» BYET YPOBEHB i
CTaHIAPT YIOBJIETB YpOBEHB
Opraauzanus y OpEHHOCT Ka4yecTB
JIoCyTa JIeTeH, KadecTBa u a
MOJIPOCTKOB U MYHHAITUIT MOTpeOHT
MOJIOJIEKHU aJbHOMN enen
YCIIyTH (HaceneHu
)
Ka4eCTBO
M
OKa3bIBae
MBIX MYH.
ycIyr
19 MynununansHas | MKY «MIJ 1,0 COOTBETCT 1,0 BBICOKHH 1,0 BBICOKH
pabora 3: «CryTHUK» BYET YPOBEHb i
CTaHIApPT YAOBJIECTB YPOBEHb
Opranusauus y OpPEHHOCT Ka4yecTB
KayecTBa u a




No HaumenoBanue | HaumenoBaHue Ouenka | I[IpucBoen | Pacuetnas [Ipucsoen | Ouenka YpoBeHb
/I | MyHHIUNAIGHON | MyHUIIMIIAIBHOTO —[COOTBETCTBUS| HOE OLICHKA HOE KayecTBa | KauecTBa
yCIyTu YUpEKACHUS KayecTBa |3HAa4yeHHUe |ynoBIETBOpeHHO |3HaueHue |(OK)
(paboThI) yCIayT cTH
cTaHaapTam norpeduTenei
(Ocr) (HaceneHust)

Ka4eCTBOM

OKa3bIBAEMBIX

MYHHUIUTATIBHBIX

YCIyT 1O UTOTaM

N3yUYCHUS

MHEHUS

HaceJeHHs

(Oum)
MEpOIIPUSITHH B MYHUIIHAI noTpeduT
chepe ATBHOU enei
MOJIOICKHOU yCIyru (Hacenenn
MOJIUTUKH, sT)
HarpaBJIeHHbBIX Ka4ecTBO
Ha BOBJICUCHNE M
MOJIO/ICKH B OKa3bIBae
MHHOBAITOHHYIO MBIX MYH.
, yCIyr
IpeANpUHIMATE
JIBCKYIO,
JI0OPOBOJIBUECKY
10 IeSITEbHOCTD,
a TaKke Ha
pas3BuTHE
TpakIaHCKOM
AKTHBHOCTH
MOJIOICKHU H
(hopmupoBanue
3JI0POBOTO

o0pa3a )Xu3HH




Mpuioxenne 2
IMosicuuTeILHASA 3aNIMCKA

OneHka KkadecTBa MYHHLMIIANbHBIX YCIyr (paboT), (pakTHUYecKH MperoCTaBiIsIeMbIX
MYHHUIMIIAJIbHBIMUA YUPEXKIECHUSMHU, IOJBEJOMCTBEHHbIMM KomHTEeTy 1O 1einaM MOJIOAEKH,
bu3nyeckoil KyJapType M CIOpPTY agMUHMCTpauuu benospckoro paiioHa, ocyllecTBIsEeTCs Ha
OCHOBaHUU MNOCTAHOBJIEHUS aAMUHKUCTpanuu benospckoro paiiona ot «10» aBrycra 2016 rona
No 829 «O06 yTBep)AeHUU CTaHIAPTOB KAYECTBA MYHHUIIUIIATBHBIX YCIYT B chepe MOJIOACKHON
MOJUTUKH, (PU3UUECKON KYIbTYPHI U CIIOpTa» B cooTBeTCTBHHU C [lopsiakom, pa3paboTaHHBIM H
yTBEePKJACHHBIM TMpukazoMm Komurera ot «21» nexabps 2016 roma Ne 39 - o
«O0 yTBepKIEHHH TOpPSJIKAa OLEHKH KadecTBa MYHHIMIAIBHBIX YCIyr (paboT), (pakTHUECKH
IPEJOCTABIAEMbIX MYHUIUNAIBHBIMU YUPEXKACHUSAMH, MOABEIOMCTBeHHbIMH Komutery mno
JiefiaM MOJIOZIeKH, (pU3MUYecKor KyJbType M CIOPTY aAMUHUCTpanmu benospckoro paioHa» Ha
OCHOBAaHMM IOCTAaHOBJIEHUS aIMUHUCTpauuu benosgpckoro paitona ot 28 asrycrta 2013 roma
Ne 1227 «O6 yTBepKIeHHU TMOPSAIKA Pa3paOOTKH, YTBEPKACHUS U MPHUMEHEHHs CTaHIApTOB
KayecTBa MYHUIUNAIbHBIX YyCIyr (paboT) M TMopsAlKa OLEHKHM KadecTBa (PaKTHUECKU
IPEIOCTABIIAEMbIX MyHUIIMIIAJIBHBIX YCIYT (padboT)».

OObexkTaMM  IPOBEAECHUS  OLEHKM  KauecTBa  (DAaKTUUYECKH  IPEAOCTABISAEMbIX
MYHUIANAIBHBIX yCIyr (paboT) SBISIFOTCS MYHUIMIAIBHBIC YCIyrd (paboThl), OKa3bIBacMbIC
HOJBEIOMCTBEHHBIMU YUPEKICHUSIMH.

W3yueHne MHEHMsI HACEJICHUS TIPOU3BOIMIIOCH ITyTEM ONpoca (aHKETUPOBAHHMS) B CAMOM
MYHULUNAIBHOM YUPEKICHUH. MyHUIUNANbHBIE YUPEXKACHUS, ONPEIEIUB BpeMs, CIOco0 U
IPOJODKUTEIBLHOCTh ONpOca, NPUHUMAIOT pELIEHUE O IMPOBEAECHUU ONpOCca, OPraHU3YIOT
IPOBE/IEHUE OIpPOCa, YCTAHABJIMBAIOT (POPMY OMNPOCHBIX JHUCTOB (AHKET), MPOBOJAT ONIPOC,
MOJIBOAST UTOTH IIPOBEJECHHOIO ONpOCca U HAapaBisAloT ux B Komurer.

Onpoc mnpoBoautcss cpeau xkutenedl  benosipckoro pailoHa — morpeOuTeneit
MYHHUIUIAIbHBIX YCIIYT.

AHKETBI AJ1s1 IPOBECHMSI OTIPOCa COAEP>KAT BOIIPOCHI, TO3BOJISIOIIUE OLICHUTH!

- COCTOSIHME MHBEHTaps MyHHUIIMIIAIBHOTO YUPEXKICHUS;

- YJIOBJIETBOPEHHOCTbh BO3MOXKHOCTBIO TMOJYYEHHs CIpaBOYHOM HHpopManuu o0
OKa3bIBAEMON MYHUIIMNIAIILHOMN yCIIYyTE;

- YJIOBJIETBOPEHHOCTb JIMYHBIM B3aUMOJCHCTBUEM PECIOHJIEHTa C pabOTHUKaMU
MYHMIIUIIAJIBHOTO YUPEXKICHUS;

- YJIOBJIETBOPEHHOCTb I'paKOM pabOThI C TOCETUTEISIMU;

- YI0BJIETBOPEHHOCTh KOMIIETEHTHOCTBHIO COTPYIHUKOB;

- YAOBJIETBOPEHHOCTD PE3YJIbTATOM MOJyUYEHUS YCIYTH;

- Haiuure (aKkToOB B3MMAHHUS JOTIOJIHUTEIbHON OIJIaThl YCIYT.

Bonpocsl, TpeOyromue OLEHKH KaueCTBEHHON XapaKTepUCTUKU MPEeIoCTaBIlIsieMOn
MYHHMIMNAIBHOW yciyTu (paboThl), B KaueCTBE OTBETA MpEAJaraloT BbIOOp HE MEHee 4YeM M3
IISITU CTETIEHEN KayecTBa.

KonuuecTBo rpaxaaH, NpuBIEKaeMbIX JJIs U3yUYeHUsT MHEHMsI HaceseHus benospckoro
paiioHa, COCTaBIIsI€T HE MEHEE OJHOW IMATOM OT CPEJHEMECSYHOIO KOJUYECTBA IOJydaTesen
MYHHIIUTIATIBHBIX YCIIYT.

[To pesynbpraraM H3y4eHMsI MHEHHs HaceleHHMsa benospckoro pailloHa O KadecTBe
MPEIOCTABIIAEMbIX MyYHUIIUTIANBHBIX YCIyT (paboT), MyHULIMTNIANbHBIE yupexaeHus 1o 01 mapra
roja, CJIEIyIOIIEr0 3a OTYETHBIM, COCTaBISIOT OTYETHI, KOTOpPbIE HANpaBIAIOT B aJapec
Komutera. Komurer cocraBisier peKOMEHJAIMHM IO YCTPAHEHHUIO BBISBIEHHBIX HEJOCTaTKOB,
IPOBOJUT OIIEHKY KauecTBa (paKTUUYECKH MPeIOCTaBIIEMbIX MyHUIMIAIBHBIX YCIyT (pador).

Ntorn usydyeHus MHEHUs HaceleHUs benospckoro paioHa pa3MellaroTcs Ha calTax
MYHUIUNATBHBIX YUPSKICHUNA (IpU HAIMYMK) W/WIKM OQHUIMATIBHOM CcaiTe aJAMHUHUCTpAIUU
benosipckoro paiiona.



B Bepennnm Komurera B 2022 romy HaXOAwiIuCh 4 MYHHIIMIAIBHBIX YUYPEKICHHUM,
IpeoCTaBISIIONKX 19 MyHHIMTAIBHBIX yeuyT (padoT). [To ntoram oneHku:

- COOTBETCTBUSI KadecTBa (DAKTHUECKU MPEIOCTABISEMbIX MYHULHUIAIbHBIX YCIYT
(paboT) yTBepkKIEHHBIM CTaHAApPTaM KauecTBa - BCE IMPEAOCTaBIseMble YCIyrd (paboThl)
COOTBETCTBYET CTaHAapTaM KauyecTBa,

- YIOBJIETBOPEHHOCTH TOTpeOHTENel  (HaceleHWs)) KaueCTBOM  OKa3bIBAEMbIX
MYHUIIMIIATIBHBIX YCIyT (paboT) Mo UTOraM U3y4yeHHs MHEHHS MOTpeOuTeNneld MyHUIIMIATIbHbBIX
YCIIYT - BCE NMPEAOCTaBIIsieMbIe YCIIyru (paboThl) UMEIOT BHICOKHI YPOBEHb YAOBIETBOPEHHOCTH
noTpeOuTenel (HaceIleHHs) KaYeCTBOM OKa3bIBAEMbIX MYHUIIMITAJIBHBIX YCIYT (paboT).

[To pe3ynbpTaTaM pacyeToB KauecTBO BCEX OKa3biBaeMbIX B 20223 1oy MyHULHMIIATBHBIX
yciyr (paboT) UMeeT BBICOKHI YPOBEHD.




